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(주)아임유 3

1. 서비스개요

정 의 서비스개요

이동경로

1. 서비스개요

고객이 테이블에 설치된 태블릿을 이용하여 주문을 직접

할 수 있도록 하는 새로운 오더 기능입니다.

1 지원범위

- POS SW 버전 : 1.3.015.001 이상

- UP오더 SW 버전 : 1.0.000.021 이상

* 타 태블릿 구매 후 라이선스를 구매하였다면

USMS사이트 좌측하단에서 APK를 다운받을 수 있음

- 태블릿을 테이블에 거치해서 고객이 직접 사용하는 타입
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2. 기본설정

정 의 기본설정

이동경로 ASP > 스마트오더 > 설정 > UP오더 설정

2. 기본설정

ASP 기능 확인1

- 메인으로 사용되는 POS의 IP를 입력,

유동으로 변경되지 않도록 고정IP로 설정

주문 서버 주소2

- 스마트오더 > 설정 > UP오더 설정 이 있는지 확인

해당 설정이 없을 경우, 오픈 요청

2

- 뒷면 설명 계속
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4

- 주문전용인지 UP오더 내에서 결제기능 포함인지 선택

주문방식3

- 매장 내 POS와 연결되는 WIFI 정보를 입력,

저장 후 WIFI QR를 다운로드 후 UP오더 최초 설치 시

QR인식 후 자동으로 설정

WIFI 정보 생성4

3
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2. 기본설정

정 의 기본설정

이동경로
POS > 운영관리 > 장치 인터페이스 옵
션 > UP ORDER 사용여부

2. 기본설정

POS 설정3

- 운영관리 > 장치 인터페이스 옵션 > UP ORDER 사용여부

> 사용으로 설정

3

- 뒷면 설명 계속
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2. 기본설정

정 의 기본설정

이동경로

2. 기본설정

1433포트 오픈 설정4

- 메인 DB를 가지고 있는 기기에 1433 포트 규칙이

생성되어 있는지 체크

- 윈도우 제어판 > 모든 제어판 항목 > 네트워크 및

공유센터 > Windows 방화벽 > 고급설정 > 

인바운드 규칙

4

UP오더(신버전) 매뉴얼



사용자 매뉴얼

페이코인 결제 사용매뉴얼

(주)아임유 7

3. UP오더 태블릿 설정

정 의 UP오더 태블릿 설정

이동경로

3. UP오더 태블릿 설정

WIFI 설정 1 (QR코드 인식 후 자동설정)1

- 우선 UP오더가 설치되어 있어야 하며, 2023-02-01

배포된 셋업 파일을 설치하거나 적용이 안될 경우,

최신파일로 재설치 해야 함

- UP오더 실행 시 WIFI가 설정이 안 되어 있을 경우,

QR인식화면이 나옴

- ASP에서 다운로드 받은 WIFI QR을 다운로드 후

인식 후 자동으로 설정

- 뒷면 설명 계속
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3. UP오더 태블릿 설정

정 의 UP오더 태블릿 설정

이동경로

3. UP오더 태블릿 설정

WIFI 설정 2 (수동설정)2

- 좌측에 전원버튼 1~2초 누른 후 관리자모드 종료로 진입

한 후 비밀번호 15664574 입력 후 해제

- 이후 태블릿 설정에 진입 후 WIFI 설정

- 뒷면 설명 계속
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3. UP오더 태블릿 설정

정 의 UP오더 태블릿 설정

이동경로

3. UP오더 태블릿 설정

알 수 없는 앱 설치 설정3

- 최초에 UP오더 에 대해 앱 설치 허용 관련 팝업창이

나타나면 허용합니다.

- 뒷면 설명 계속
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3. UP오더 태블릿 설정

정 의 UP오더 태블릿 설정

이동경로

3. UP오더 태블릿 설정

다른 앱 위에 허용 설정4

- 이미 사용중인 다른 앱 위에 표시되도록 하는 허용
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4. UP오더 설정

정 의 UP오더 설정

이동경로

4. UP오더 설정

매장 로그인 방법 (수기입력 로그인)1

- 생성된 ASP ID와 매장코드, 대리점계정을 수기 입력하여

로그인을 진행

- 뒷면 설명 계속

매장 로그인 방법 (QR 로그인)2

- 생성된 ASP ID와 매장코드, 대리점계정을 QR코드를

인식하여 자동으로 입력

- QR코드는 ASP > 스마트오더 > 설정 > UP오더 설정 내

에서 다운로드

1

2
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4. UP오더 설정

정 의 UP오더 설정

이동경로

4. UP오더 설정

로그인 후 환경설정3

- 기본적으로 POS, 테이블을 선택 설정

- 테마, 메뉴그룹타입, 메뉴그룹개수, 메뉴개수는 별도의

설정이 없을 경우, ASP에서 설정한 값을 사용

- 뒷면 설명 계속

[ 참고 ]

우측 상단에 정보는 ASP ID와 매장코드 입니다.

테마 변경 방법4

- 테마는 라이트, 다크, 그린 3가지 중 1개를 선택할 수

있습니다.

3

4

UP오더(신버전) 매뉴얼



사용자 매뉴얼

페이코인 결제 사용매뉴얼

(주)아임유 13

4. UP오더 설정

정 의 UP오더 설정

이동경로

4. UP오더 설정

관리자 로그인5

- 좌측 상단을 더블클릭하여 비밀번호 입력

* 비밀번호는 시간분 4자리이며, 24시간 기준

- 로그인 후 업데이트, 프로그램 재실행, 환경설정 가능

UP오더(신버전) 매뉴얼

- 뒷면 설명 계속
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4. UP오더 설정

정 의 UP오더 설정

이동경로 관리자 로그인

4. UP오더 설정

버전정보6

- UP오더 버전정보 확인

UP오더(신버전) 매뉴얼

업데이트 체크7

- 기능 클릭 시 최신버전 체크 후 업데이트 진행

프로그램 재실행8

- UP오더 재실행

환경설정9

- 테이블, 테마, 메뉴그룹타입, 메뉴그룹개수 등 설정 변경

6

7

8

9

10

원격프로그램10

- 이지헬프(이지모바일) 다운로드 및 실행 (고객센터와 원격가능)

결제모듈11

- VAN설정 후 Agent 다운로드 및 실행 - 뒷면 설명 계속

11
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4. UP오더 설정

정 의 UP오더 설정

이동경로 관리자 로그인

4. UP오더 설정

- 원격프로그램 : 이지헬프(이지모바일)

- 결제모듈 (VAN Agent) : KIS, KSNET

* 설치 매장 정보에서 VAN 지정 후 다운로드 및 실행 가능

* 미개발 VAN도 순차적으로 개발 중

UP오더(신버전) 매뉴얼

연동 프로그램 안내12

[ 이지헬프(이지모바일) 원격 ]

[ KIS Agent ]

[ KSNET Agent ]
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5. 참고사항

정 의 참고사항

이동경로
ASP > 마스터관리 > POS화면구성 >
메뉴화면구성

5. 참고사항

메뉴이미지1

- 이미지 사이즈는 600 x 400

- ASP 메뉴구성화면에서 “기본이미지”로 등록

UP오더(신버전) 매뉴얼



사용자 매뉴얼

페이코인 결제 사용매뉴얼

(주)아임유 17

5. 참고사항

정 의 참고사항

이동경로

5. 참고사항

UP Cloud (APP) 메뉴이미지 등록2

- UP Cloud 안드로이드 모바일 어플을 이용하여 메뉴의

이미지를 간편하고, 빠르게 촬영 후 직접 업로드가 가능

* IOS는 지원 불가

- 촬영 후 간단하게 등록할 부분의 이미지 편집 및

로테이션(회전) 지원

UP오더(신버전) 매뉴얼

[ 참고 ]

디테일한 이미지를 등록하고자 할 경우에는 직접 편집 후 ASP에서 업로드를

추천

[ 아이템 등록클릭 ]

[ 이미지를변경하고자

하는메뉴클릭]

[ 이미지 등록하기클릭 ][ 이미지변경완료 ] [ 사진촬영및 편집후

업로드 ]
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5. 참고사항

정 의 참고사항

이동경로
ASP > 마스터관리 > POS화면구성 >
UP오더 이미지 설정

5. 참고사항

광고이미지 (대기화면)3

- 일정시간 (1분) 동안 UP오더를 사용하지 않을 경우, 

매장에서 등록한 광고이미지가 보이도록 되어 있는 기능

- 등록된 광고가 없을 경우, 아임유 대기화면 노출

- ASP 메뉴구성화면에서 “UP오더 이미지 설정”에서 등록

- 가로형 기준으로 사이즈는 2560 x 1600

UP오더(신버전) 매뉴얼

[ 등록된 광고이미지화면 ]

[ 광고이미지가없을경우 대기화면 ]

[ 참고 ]

광고이미지가 2장 이상 등록된 경우, 10초 단위로 이미지 전환됩니다.
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5. 참고사항

정 의 참고사항

이동경로

5. 참고사항

초기화 메시지4

- 일정시간 (1분) 동안 사용이 없을 경우, 초기화메시지가

팝업이 되며, 30초가 지나면 담아놓은 장바구니와 초기

카테고리로 전환. 30초 이전에 터치를 하면 해당메시지

는 사라짐

- 이후에는 매장에서 등록한 광고이미지 또는 광고가 없을

경우, 아임유 대기화면이 보임

UP오더(신버전) 매뉴얼
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5. 참고사항

정 의 참고사항

이동경로
ASP > 마스터관리 > 메뉴관리 >
다국어 명칭 변경

5. 참고사항

다국어 번역서비스5

- 기존에 직접 번역을 하던 시스템을 “번역” 기능을 이용

하여 일괄로 번역을 할 수 있도록 하는 시스템

- 번역할 언어(목적필드)를 선택 후 “번역실행”을 실행

하면 번역이 실행되며, 이미 번역되었거나 문자가

들어가 있을 경우 번역 시 제외

- 한국어 기준으로 영어, 중국어, 일본어만 가능

UP오더(신버전) 매뉴얼


